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Bakgrund

Syftet med denna rapport ar att ge en 6verblick av det psykosociala stodbehovet for
HBTQ-personer i Goteborgsomradet utifran vad RFSL Goteborg moter i sin stodjande
verksamhet. Rapporten ar ingen formell studie utan en sammanfattning av
erfarenheterna fran kuratorsverksamheten under aren 2012 - 2015. Tanken ar att fa en
tydligare bild av behovet av stod for HBTQ-personer i Goteborgsregionen och hur
behoven varierar for olika grupper inom paraplybegreppet HBTQ. Rapporten kan
forhoppningsvis ge indikationer inom vilka omraden samhallets stodinsatser kan
forbattras och vad vi skulle behova fordjupad kunskap om gallande HBTQ-personers
halsa och levnadsvillkor.

RFSL Goteborgs samtalsmottagning

RFSL Goteborg har en kurator anstalld pa heltid. Kuratorn erbjuder radgivning, kris- och
stodsamtal i HBTQ-relaterade fragor. Samtalen sker genom personliga besok pa plats,
samt via telefon, e-mail och Skype. Samtalstodet riktar sig framst till personer boende i
Goteborgs kommun da RFSL:s kurativa och sociala verksamhet drivs med kommunala
medel. I RFSL Goteborgs sociala verksamhet har vi dven en projektledartjanst pa 50 %
for var gruppverksamhet "Newcomers” for nyanlanda HBTQ-personer. I 6vrigt har RFSL
Goteborg en anstalld verksamhetschef samt en anstdllt inom Hiv-prevention.

Till RFSL Goéteborg vander sig manga personer varje dag for stod och rad i olika drenden.
Det ar bade hjadlpsokande sjalva som hor av sig samt anhoriga eller professionella fran
andra verksamheter. Majoriteten som soker stdd tar en forsta kontakt via mejl eller
telefon och ndgra kommer direkt till kontoret. De professionella tar kontakt bade
angaende enskilda klienter samt for mer allman konsultation eller utbildning i
HBTQ-fragor for egen del eller for verksamhetens behov. En stor andel av dem som tar
kontakt, bade stodsokande och professionella, kommer fran kranskommuner till
Goteborg samt angransande lan. Personer hor dven av sig fran hela landet samt andra
lander.

Pa samtalsmottagningen erbjuder vi kostnadsfria kris- och stodsamtal med fokus pa
kortvarigt stod med upp till 5 samtalstillfallen per person. Vi erbjuder langre kontakter
vid svara situationer sa som till exempel hedersrelaterat vald, partnervald eller utsatthet
som asylsokande. RFSL Goteborgs kurator tar i genomsnitt emot ca 100 enskilda
personer per ar i bokade besok pa plats, raknat pa aren 2013 och 2014. Antal stodsamtal
under samma tidsperiod ar ca 400 samtal per ar. Detta ger ett genomsnitt pa ca 4 samtal
per person. Nagra kommer pa ett enstaka samtal medan andra gar i samtal under en lite
langre period. Utover de bokade samtalen pa plats genomfor kuratorn i genomsnitt 140
bokade samtal per ar 6ver telefon eller Skype samt kortare obokad radgivning pa telefon
dagligen. Antalet personer som tar kontakt med RFSL Goteborg for stod och radgivning
ar langt fler 4an dem vi har kapacitet att ta emot. Vi for ingen statistik pa hur manga som
tar kontakt for stod men uppskattningsvis ror det sin om ca 350 personer per ar. I ett
stort antal av dessa drenden har vi svarigheter att hitta mottagningar att hanvisa till nar
vi sjdlva inte kan erbjuda stod.



Samtalsgrupper

Inom kuratorsverksamheten bedriver vi aven samtalsgrupper. Det kan vara grupper
enligt fairdiga koncept med befintliga metodmaterial och det kan vara samtalsgrupper
som tas fram utifran behov eller 6nskemal. Sedan 2012 har vi haft en samtalsgrupp for
“Tjejer som gillar tjejer” samt samtalsgrupperna Kompassen och Transit som ar grupper
utifran fardiga koncept framtagna av RFSL Stockholm. Transit riktar sig till
transpersoner 15-30 ar for samtal om konsidentitetsfragor och Kompassen riktar sig till
HBTQ-personer 15-30 ar for samtal om komma- ut-processer, relationer och normer. Vi
har sedan 2012 haft 3 Kompassengrupper och 5 Transitgrupper. Det har varit 10-15
deltagare per grupp. Grupperna har varit mycket uppskattade. Storst efterfragan har det
varit pa Transit dit personer anmalt sig varje termin innan vi ens hunnit annonsera om
det. Vi haller i Transit i samarbete med Moétesplats Simone dar vi har en samtalsledare
fran RFSL och en samtalsledare fran Simone. Varterminen 2015 genomférde vi en
Transitgrupp for en yngre malgrupp, 13-16 ar, som blev mycket popular. Det finns dven
stora 6nskemal om samtalsgrupper for personer 6ver 30, framst bland transpersoner,
bisexuella och lesbiska. Vi har dock inte haft kapacitet att genomfoéra fler ledarledda
samtalsgrupper med befintliga resurser. Det finns goda moéjligheter att starta
sjalvorganiserade samtalsgrupper inom RFSL.

Praktikanter

RFSL Goteborg tar med jamna mellanrum emot praktikanter fran olika utbildningar.
Under hostterminen 2014 tog vi emot en socionompraktikant fran Goteborgs universitet
som gjorde sin 20 veckors verksamhetsforlagda utbildning hos oss, dar var kurator var
handledare. Praktikanten har bland annat tagit del av kuratorns arbetsuppgifter, deltagit
Newcomers verksamhet, hallit forelasningar och samordnat skolinformation.

Konsfordelning

Samtalsstod, 2014
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Trans, gueer och dvrigt




Kvinnor: 35 %
Man: 36 %
Trans, queer och 6vriga: 29 %

Diagrammet visar fordelningen bland dem som gar i bokade samtal pa plats hos var
kurator. Telefonradgivning och dem som vi ej kunnat erbjuda tid ar inte medraknade.
Sedan 2012 har konsfoérdelningen varit fordelad med ca en tredjedel kvinnor, en
tredjedel man och en tredjedel transpersoner, queer och ovrigt. Andelen transpersoner
som soker stod okar for varje ar och var betydligt mindre innan 2012. Okningen tros
bero pa att RFSL har arbetat mer aktivt med transfragor de senaste aren samt att
synligheten och kunskapen kring transfragor okat i samhallet generellt. Andelen
transpersoner i samtalsstod under forsta halvan av 2015 ar hogre an en tredjedel.

Aldersfordelning

Samtalsstod , 2014
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Tabellen visar dldersférdelning i procent.

Den storsta dldersgruppen som soker samtalsstod pa RFSL Goteborg ar 20-29 ar, nastan
en tredjedel av vara klienter befinner sig i detta dldersspann. Raknar vi samman
aldersgrupperna 6ver och under 30 ar ser vi att 54 % ar vuxna 6ver 30 ar, och 46 % ar
unga och unga vuxna under 30 &r. Aldersgruppen 10-19 ar uppgar till 18 % vilket 4r en
okning gentemot tidigare ar da denna aldersgrupp legat kring ca 10 % 2012-2013.
Okningen under 2014 har framférallt skett i 8ldrarna 10 - 15 r och bestar nistan



uteslutande personer som tar kontakt for konsidentitetsfragor. Tidigare ar har RFSL
Goteborg haft kontakt med mycket fa personer under 15 ar.

Fran vilka geografiska omraden tar personer kontakt?

Vi har forsokt sammanstalla statisktik over de geografiska omraden som personer hor
av sig ifran for att pavisa hur stodbehovet ser ut pa mindre orter runt Géteborg och
Vastra Gotaland. Det har dock varit svart att registrera detta med sdkerhet sa darfor
nojer vi oss med att rakna upp de vanligaste orterna som personer hor av sig ifran och
konstatera att stodbehovet ar stort pa de mindre orterna, samt att verksamheter med
uttalad kompetens i HBTQ-fragor att hora av sig till ar narmast obefintligt pa bade
mindre och storre orter. Forutom fran Goteborg ar det vanligt att stodsokande personer
och professionella kontaktar oss fran dessa kommuner: Alingsas, Boras, Jonkoping,
Karlstad, Kungalv, Kungsbacka, Lysekil, Mariestad, MéIndal, Orust, Partille, Tjorn,
Trollhattan, Vanersborg, Skara, Skévde, Stenungsund, Stockholm och Uddevalla.
Forutom fran dessa storre kommuner kontaktar manniskor givetvis oss fran en mangd
andra mindre orter. Vi upplever det som en stor brist att det inte finns ndgon offentlig
kuratorsfunktion som ar inriktad pa HBTQ-fragor pa ndgon annan ort i Sverige an i
Goteborg och Malmo. Detta dr en brist som vara klienter tydligt patalar. Dels finns det
behov av att kunna vdnda sig till ndgon mer lokalt dar man bor och dels finns behov av
att kunna vanda sig till ndgon i “storstan” dar man kan vara anonym. Med befintliga
resurser pa 1 kuratorstjanst kan RFSL Goteborg inte erbjuda stdd till personer fran alla
kommuner i Vastra Gotaland da vi erfar att det till och med en for lite med 1 kurator till
Goteborgs stad. Det vore dock fullt méjligt att inom RFSL Goteborgs regi att bedriva stod
for HBTQ-personer i hela regionen om medel tillsattes for detta.

Aktuella stodbehov

Vad som ar aktuella stodbehov for HBTQ-personer har varierat ndgot genom aren.
Variationerna tros bero pa forandringar i samhéllet samt hur RFSL arbetar med- och
uppmarksammar olika fragor. Under 1990- och borjan av 2000-talet var det vanligaste
temat i samtal hos oss komma-ut-processer gillande sexuell ldggning samt maende
kopplat till att tillhéra en osynliggjord och diskriminerad grupp i samhallet. Detta ar
fortfarande teman som ar mycket centrala i samtalsstodet. En stor skillnad idag ar att de
storsta grupperna som soker stod hos oss ar transpersoner och asylsokande
HBTQ-personer. Dessa bada grupper har 6kat stadig for varje ar i fraga om hur manga
som tar kontakt med RFSL Goteborg. Detta samtidigt som antalet personer som tar
kontakt med oss okar generellt.

De vanligaste omradena att soka stod for pa RFSL Goteborg 2014

e Asylfragor: 36 %

e Trans- & konsidentitetsfragor: 32 %
e Komma-ut processer: 25 %

e Hedersproblematik: 23 %

e Trauma: 12 % (framst inom gruppen asylsdkande och papperslésa)



e Suicidtankar och suicidforsok 11 %

e Sjalvskadebeteende 9 %

e Radgivning i partnerrelationer 8 %

e Sexuella 6vergrepp: 7 %

e Valdindra relationer 5 %

e Sakrare sex 5 %

e Sex mot ersattning 2%

e Diskriminering, trakasserier pa grund av sexuell laggning eller konsidentitet 2%
e Attlevaienregnbagsfamilj/ familjeplanering: 1 %

e Hatbrott: 1 % *

*Ca90% av de asylsokande personerna har varit utsatta for hatbrott i sina hemlander
men tar inte upp det som primart tema och det ar darfér inte medraknat har.

Samma person kan ha flera omrdden som huvudsaklig anledning att séka stéd och ddrfor
overskrider procentsatserna 100 % sammanlagt. Samma person kan t ex vara bdde
asylsékande och ha suicidtankar. Siffrorna dr framtagna utifrdn vad som har varit de mest
aktuella temana under stédsamtalen.

Asylsokande, papperslésa och nyanldnda

Ca 50 % av alla som tar kontakt med RFSL Goteborg dr nyanlanda i Sverige raknat pa
aren 2014 och forsta halvan av 2015. Majoriteten av dessa ar asylsokande eller
papperslosa HBTQ-personer som flytt fran forfoljelse pa grund av sin sexuella laggning,
konsidentitet eller kénsuttryck. Ovriga nyanldnda dr HBTQ-personer flytt pd grund av
krig eller forfoljelse som inte ar relaterad till deras HBTQ-identitet samt personer som
flyttat hit pa grund av arbete, studier eller anknytning till Sverige. Under 2000-talet har
det for varje ar skett en 6kning av antalet "THBTQ-flyktingar” som tar kontakt med RFSL
Goteborg for stod och hjalp. Under aren 2000-2010 var det endast nagra enstaka
personer per ar i denna situation som tog kontakt med RFSL Goteborg och under
2010-2015 har antalet 6kat till att vara en av de storsta malgrupperna vi moter.

Under 2014 var 36 % av dem som gick i samtalsstdd hos var kurator asylsokande eller
papperslosa HBTQ-personer. Hos dessa handlade det huvudsakliga stodbehovet om
behov av skydd i Sverige pad grund av forfoljelse i hemlandet. Majoriteten av de
asylsokande personer vi traffar far inte asyl eller uppehallstillstand i Sverige men ar i en
sddan situation att de inte vagar atervanda till sina hemldander. Dessa personer soker
framst juridisk hjalp, hjalp i kontakt med myndigheter samt psykologiskt stdd. [ denna
grupp ar den psykiska ohdlsan mycket stor. Manga bar pa svara trauman fran
upplevelser i hemlandet och tiden pa flykt, en stor andel visar tecken pa att lida av
posttraumatiskt stressyndrom (PTSD), depressioner, suicidtankar och andra former av
psykiska besvar.



Det stod vi erbjuder fran RFSL Goteborg for "HBTQ-flyktingar” ar:

e Kris- och stodsamtal med fokus pa maende och livssituation.

Information om lagstiftning, rattigheter, samhalle och HBTQ-fragor.

Hjalp att fa kontakt med kunniga jurister i HBTQ- och asylfragor.

Deltagande i sociala aktiviteter till exempel i gruppen Newcomers.

Kontaktpersonsstod av ideella kontaktpersoner som ger individuellt socialt och

praktiskt stdd, till exempel stod i kontakt med myndigheter.

e [ vissa fall hjalper vi till med 6verklaganden, inlagor, utldtanden, rapporter eller
intyg i asylarenden. Detta i man av tid, kompetens, resurser och drendets
allvarlighetsgrad.

e Hjalp att knyta kontakt med andra hjalporganisationer/stodjade verksamheter.

Det dr en stor brist att vi inte har kunniga jurister pa plats pa RFSL Géteborg. RFSL
Forbundet som har sitt sate i Stockholm har en jurist anstalld som arbetar med
asylfragor och som ger juridisk hjalp till asylsokande HBTQ-personer i hela landet. Det
ar dock ej tillrackligt for att tidcka behoven da efterfragan for denna typ av stod ar stort i
hela landet. Endast ett fatal personer i Goteborg har kunnat fa tillgang till detta stod.
Goteborg forsoker vi darfor knyta kontakter med kunniga jurister som vill vara
behjalpliga ideellt. Vi har i nulaget ingen sddan kontakt men vi har jurister som vi kan
rekommendera som offentliga bitraden for HBTQ-personer i asylprocessen. Nar vi inte
far kontakt med jurister som kan vara behjalpliga trader vi ibland in sjdlva och ger
praktisk juridisk hjalp. Ett typiskt exempel ar att en klient ska utvisas till ett land dar
denne riskerar dodsstraff, fangelse, tortyr eller allvarlig forfoljelse. Klienten har inte
langre ndgot offentligt bitrade pad grund av avslag i sista instans och vi far inte tag i jurist
som kan vara behjalplig. Vi kan da till exempel skriva 6verklaganden,
verkstallighetshinder, komma in med utldtanden om personens maende och situation
eller att hjdlpa klienten att inhdmta intyg fran t ex lakare om tortyrskador och liknande.

Vi ser en stor rattsosdkerhet nar det galler asylutredningarna for HBTQ-personer. |
rapporten “Asylprévningen vid flyktingskap pd grund av sexuell liggning” som gjordes av
Aino Grondahl (2012) framkommer att personer med likvardiga asylskal fran samma
land har fatt olika bedomningar gallande skyddsbehov. Rapporten visar att
Migrationsverkets bedomningar ofta ar starkt avhangiga vilken person som handlagger
arendet. Detta dr ndgot som staimmer 6verens med de iakttagelser vi gor i de
asylarenden vi tar del av pa RFSL Goteborg. De flesta vi kommer i kontakt med far avslag
pa grund av att Migrationsverket inte bedomer den uppgivna sexuella identiteten som
trovardig. En persons sexuella laggning eller inre konsidentitet ar nagot som ar svart att
utreda och Migrationsverket ser inte ut att annu ha hittat bra former for att utreda detta
pa ett rattssakert satt. Detta far allvarliga konsekvenser for de klienter vi moter.

Att inte har mojlighet att stanna legalt i Sverige eller ndgot annat land utanfér hemlandet
innebar en situation av stor maktloshet. Manga av de asylsokande personer vi traffar
hamnar i ett “limbo” nar de inte kan atervanda till hemlandet och inte far
uppehallstillstdnd i ndgot annat land. Utan uppehallstillstand finns ingen mojlighet till
arbete, bostad, studier, inkomst eller deltagande i samhallsliv pa utifran grundlaggande
behov. Tillvaron préglas av oro och desperation. Manga som vi méter i denna situation
utvecklar depressioner och det ar inte ovanligt med allvarliga suicidtankar och
suicidforsok. Det finns i dessa situationer fa andra instanser att vanda sig for stod dar
HBTQ-personer kdnner sig trygga och dar kunskap om HBTQ-fragor finns. I de



situationer dar vi inte har mojlighet att ge stod har vi tyvarr allt for fa andra stéllen att
hanvisa till. Trosklarna inom psykiatrin ar ofta for hoga for denna malgrupp och 6vriga
frivilligsektorn ar 6verbelastad eller har inte kompetens i de specifika HBTQ-fragorna.

Av de asyls6kande och pappersldsa vi moter som redan ar i en utsatt situation ser vi en
okad risk att hamna i ytterligare utsatta situationer pa grund av brist pa resurser. Vi ser
en okad risk for att utsattas for sexuella 6vergrepp, misshandel, fa forslag om sex mot
ersattning, utnyttjas i arbetslivet samt att utveckla fysisk och psykisk ohalsa. Detta
beroende pa att denna grupp i stor grad ar beroende av frivilliga insatser for att klara
sitt leverne. Det kan till exempel handla om att inte ha en bostad, inte ha en inkomst, inte
ha tillgang till sjukvard eller att vara i beroendestéllning till partner for
uppehallstillstdnd. En stor andel av dem vi moéter i gruppen asylsokande och
papperslosa vittnar om att ha blivit utsatta av personer som pa olika satt har utnyttjat
deras svara situation.

En ny tendens som vi har sett de senaste tre aren ar unga HBTQ-personer fran
narliggande lander till EU, frimst Balkan, Osteuropa och Nordafrika, som under l&nga
perioder mer eller mindre driver runt fran land till land i hopp om att fa stanna
nagonstans. En typisk situation ar att de i tonaren blivit utsldngda fran sina hem for att
de blivit pdkomna som HBTQ-personer och sedan blivit utstotta av samhallet. De har av
olika skal inte fatt uppehallstillstand i EU men upplever det for farligt att atervanda till
hemlandet. Personerna som vi méter i denna situation har ofta bott flera ar i lander som
Grekland, Italien och Spanien innan de kommer till Sverige. Det ar inget nytt fenomen, i
ett globalt perspektiv, att unga HBTQ-personer i hogre grad dn genomsnittet ar hemldsa.
Det ar ett forhdllande som vi sett under lang tid i USA, delar av Europa och i manga av
varldens storstader. Det som ar nytt ar att vi pa RFSL Goteborg moéter personer denna
situation i storre utstrackning I Sverige ar det relativt ovanligt att HBTQ-ungdomar lever
hemlésa under en langre period dven om det forekommer. Det vi beskriver har ar den
typen av hemloshet som ser ut att vara orsakad pa grund av diskriminering av
HBTQ-personer i hemmiljo samt brist pa samhalleligt stod for denna malgrupp bade
internationellt och lokalt. Vi ser att det skulle vara vardefullt med férdjupade studier
kring om detta ar en situation som blivit vanligare inom EU och vilka insatser som skulle
vara betydelsefulle for denna malgrupp.

En annan viktig fraga for asylsokande HBTQ-personer ar situationen pa landets
asylboenden. Bland dem vi traffar vittnar en stor andel om att ha blivit illa behandlade
pa boendena pa grund av sin sexuella laggning, konsidentitet eller pa grund av
misstankar om att vara HBTQ-person. Det kan handla om allt fran gladpord till rena hot,
misshandel och sexuella 6vergrepp. Ingen av de asylsokande som vi har varit i kontakt
med som har forsokt fa hjalp att byta boende har fatt nagon hjalp i sin situation av de
ansvariga for boendet eller av Migrationsverket, detta trots upprepade patalanden om
missforhdllanden under tidsperioder pa flera manader eller langre dn ett ar i vissa fall.

Ett exempel ar en ung kille som berattar att han sa gott som dagligen blivit utelast fran
sitt rum av de andra boende, de har uttalat verbala hot om att déda honom och de har
vid upprepade tillfillen slagit honom. Killen, som bor pa ett asylboende ca 15 mil fran
Goteborg, berattar att han haller sig borta fran boendet pa dagtid sa lange han kan, han
vagar aldrig ga till matsalen for att dta pa grund av radsla for trakasserier och nar
stdmningen ar som varst brukar han dka in och sova pa centralstationen i Goteborg.



detta fall anmalde personal pa RFSL Goteborg hdndelserna till boendepersonalen och
Migrationsverket, men trots upprepade kontakter fick personen i fraga inte byta boende
och inte ens traffa ndgon ansvarig inom Migrationsverket for att prata om detta. Denna
person blev allvarligt psykiskt labil under tidens gang och situationen varade i ca 1 ar.

Transpersoner/konsidentitetsfragor

En tredjedel av dem vi traffar inom kuratorsverksamheten kommer for att prata om
konsidentitetsfragor. For de allra flesta galler det den egna konsidentieteten men for
nagra handlar det om att vara anhorig till en transperson. Andelen och antalet
transpersoner som soker stod hos oss har okat for varje ar sedan verksamheten startade
pé 1980-talet. Okningen beror troligen pa att RFSL arbetat mer aktivt med
trans-/konsidentitetsfragor de senaste dren samt att medvetenheten och kunskapen om
fragorna okat generellt i samhéllet under samma tidperiod. De som tar kontakt ar i alla
aldrar men den storsta 6kningen de senaste tva aren har skett i dldersgruppen 10 - 15
ar.

Utsattheten och diskrimineringen i samhallet ar stor hos gruppen transpersoner. Detta
avspeglar sig tydligt i stodbehovet och den psykiska halsan hos transpersoner.
Folkhilsomyndighetens rapport "Hdlsan och hdlsans bestamningsfaktorer fér
transpersoner” (2015) visar att transpersoner har samre psykisk hédlsa i jamférelse med
homo- och bisexuella och markant samre an befolkningen i stort.

Rapporten visar att:

Fler an var tredje person i enkdten har under det senaste aret allvarligt 6vervagt att ta
sitt liv.

Varannan har upplevt krankande behandling under de senaste tre manaderna.

Varannan har undvikit olika vardagliga aktiviteter pa grund av radsla for
diskriminering det senaste aret.

Manga kanner sig otrygga i vardagen och ar rddda for att ga ut ensamma. S& manga som
var femte har blivit utsatt for vald pa grund av sin transidentitet och en av tre har blivit
utsatt for psykiskt vald.

Man har i stor utstrackning lagt fortroende for exempelvis polis, hdlso- och sjukvard
samt socialtjanst.

Resultaten stimmer val 6verens vad vi erfar pa samtalsmottagningen. De transpersoner
vi moter uttrycker en hog grad av psykisk ohédlsa. Den psykiska ohdlsan visar sig bland
annatien hog grad av suicidtankar, planer pa suicid samt genomforda suicidforsok i
denna grupp. Andra vanliga uttryck ar hog grad av angest, sjalvhat, sjalvskadebeteende
samt depression. Vi ser en tydlig koppling mellan graden av psykiska besvar och
utsattheten i samhallet. Majoriteten av transpersonerna vi moter upplever bristen pa
stod och forstdelse i samhallet som en av de storsta orsakerna till att ma daligt. Manga
berdttar om utsatthet, diskriminering och fobiska attityder inom familjen, skolan,
arbetsplatser, varden och i kontakten med myndigheter. Mdnga undviker skolan,
arbetsmarknaden, varden och kontakt med myndigheter som en strategi for att skydda
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sig fran ifragasattanden eller krankningar. En hogre andel dn genomsnittet har brutit
kontakten med den egna familjen. Vi ser att en hog grad av isolering eller utstangdhet
fran samhallets institutioner troligen ar en stor bidragande orsak till de hoga
ohdlsotalen. Majoriteten av de transpersoner som soker sig till oss har inte kontakt med
andra transpersoner eller HBTQ-sammahang. Vi erfar att de som har ett sammanhang
med andra HBTQ-personer generellt sett mar battre dn de som ofrivilligt saknar dessa
sammanhang. En viktig faktor for psykiskt valbefinnande ar trygga sammanhang och att
kunna dela erfarenheter med andra. En viktig del av vart arbete med denna malgrupp ar
darfor att hjdlpa personer att bygga natverk, skapa forum for erfarenhetsutbyte och
hitta sociala moétesplatser. Forutom individuella samtal med kurator driver vi
samtalsgrupper for transpersoner.

En stor andel av de transpersoner vi moter efterfragar en enklare och humanare process
for utredning av konsidentitet hos dem som vill genomga kénskorrigering. Manga
uttrycker att detta ar en mycket central och avgérande faktor for det psykiska
valbefinnande och moéjligheten att delta i samhallslivet. Utredningsforfarandet som det
ser ut nu upplevs av en stor grupp som mycket psykiskt pafrestande och krankande. Har
skulle behovas en studie for att mer i detalj utreda vad som brister och vad som
efterfragas. Nagot annat som i stor utstrackning efterfragas hos oss ar fler
samtalsmottagningar att vanda sig till dar det finns kunskap om konsidentitetsfragor.
Mottagningar som inte ar knutna till vardens utredningsteam for konsidentitet. RFSL
Goteborg har inte mojlighet att erbjuda samtalsstod i den utstrackning som efterfragas
och vi har fa eller inga andra mottagningar att hanvisa till i dessa fragor. Inom Goteborg
brukar vi hanvisa till Sexualmedicinskt centrum (SMC) dar kétiderna tyvarr ar mycket
langa och i de andra kommunerna i Vastra Gotalandsregionen kdnner vi inte till nagon
mottagning med kunskap i transfragor/konsidentitetsfragor att hanvisa till. Vi ser ett
stort behov av langvariga stodkontakter for dem som vill genomga konskorrigering,
kontakter som stracker sig 6ver tiden innan utredning, under utredning, under
konskorrigerande behandling och efter genomford behandling. Som det ser ut nu ar
tillgangen till samtalsstod under denna process mycket liten och majligheten att fa
samtalsstod med ndgon som har kunskap i konsidentitetsfragor ndrmast obefintlig.
Utredningsteamen har endast en utredande uppgift och kan inte bedriva stodjande
insatser utifran de behov som finns. Vi ser dven ett behov av tillgang till juridisk
radgivning for denna malgrupp da juridiska aspekter av kon/konsidentitet kan vara
mycket komplicerade.

Unga franspersoner

En stor 6kning av antalet unga transpersoner mellan 10-15 ar har skett under 2014 och
forsta halvan av 2015. Flertalet av dessa barn/ungdomar ar 10-13 ar. [ dessa
aldersgrupper ar det oftast foraldrarna som initialt tar kontakt for stod. De
barn/ungdomar vi traffar i dessa dldrar mar i nastan samtliga fall mycket daligt.
Frekvensen av suicidforsok, suicidplaner och suicidtankar ar mycket hog och allvarligt
sjalvskadebeteende ar vanligt. Erfarenheter av angestsyndrom, depression, social fobi
och somnsvarigheter och andra psykiska besvar ar markant hogre dn hos dvriga grupper
vi traffar. En stor andel av dessa barn/ungdomar ar sjukskrivna fran skolan under langa
perioder eller vagrar ga i skolan. Majoriteten har kontakt med Barn och
ungdomspsykiatrin (BUP) och flertalet av bade barnen och férdldrarna ar mycket
missnodjda med den kontakten. Barn och foraldrar fran olika kommuner har ofta
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likartade erfarenheter av BUP trots att de varit i kontakt med olika BUP-mottagningar.
Kritiken handlar framst om att personalen inom BUP inte har kunskap om transfragor.
Detta ar ndgot som BUP-mottagninarna sjilva uppger bade i kontakten med patienterna
och dven i kontakt med oss pa RFSL. Det forekommer att BUP-mottagningar hanvisar
patienter till RFSL utan att i forvag ta reda pa vilken mojlighet vi har att erbjuda stod till
denna malgrupp. RFSL Goteborg har i nuldget inte mojlighet att ge ratt stod till barn och
unga med sa pass omfattande och allvarlig problematik. For att kunna erbjuda sadant
stod skulle vi behova ett team som ar specialiserade pa barn- och ungdomspsykiatri
samt ha i uppdrag av kommun eller landsting att vara utforare av sidana tjanster. Trots
detta tar vi emot dessa klienter, inte i behandling, utan i radgivning, samt kris- och
stodsamtal. Resultaten av denna kontakt ar ofta mycket god. Klienterna vittnar om en
stor betydelse av att fa traffa ndgon med kunskap om trans-/koénsidentitetsfragor.
Information, bekraftelse och kontakt med andra har visat sig ha en stor hjdlpande effekt
for denna malgrupp.

Varen 2015 riktade vi var samtalsgrupp Transit till endast unga transpersoner 13-18 ar.
Detta var mycket uppskattat da situationen for de yngre skiljer sig mycket fran de som
ar over 18 ar som har tillgang till konskorrigerande behandling inom varden.
Samtalsgruppen hade 12 deltagare. Parallellt hade vi en separat grupp for foraldrar till
unga transpersoner som var mycket valbesokt och uppskattad. Fordldrarna upplever att
de saknar forum att vanda sig for information i dessa fragor. Det som foraldrarna tyckte
var mest betydelsefullt var att fa traffa andra foraldrar som hade barn med liknande
erfarenheter. Sammanlagt kom 22 foraldrar pa traffarna. Gruppen kommer fortsatta
traffas inom ramen for organisationen Stolta Foraldrars verksamhet. Fordldrarna som vi
traffat uttrycker ett stort behov av stod, radgivning och information. Flera av foraldrarna
har blivit sjukskrivna pa grund av de kravande situationerna dar barnen inte far ratt
hjalp och fortsatter ma daligt. Flera fordldrar berattar att de inte vagar lamna sina barn
utan uppsikt under nagra langre perioder pa grund av risk for sjdlvskada och suicid.
Flera foraldrar upplevde bristande stod fran socialtjdnsten och att transexualism ar en
diagnos som det saknas kunskap kring inom bade myndigheter och vard. Bland
barnen/ungdomarna i denna aldersgrupp som tagit kontakt med oss har det i de allra
flesta fall ror sig om transexualism. Samtliga barn/ungdomar har via kontakten pa RFSL
vid behov fatt hjalp att komma i kontakt med ratt avdelningar inom varden. I de allra
flesta fall har det ror sig om Astrid Lindgrens barnsjukhus i Stockholm som ar de enda i
landet som har en specialistmottagning for personer under 16 ar med konsdysfori.
Vantetiderna till mottagningen ar langa, ofta upp emot ett ar. RFSL Goteborg ser ett stort
behov av en liknande mottagning i Goteborgsomradet.

Antal barn/ungdomar 10-15 dr samt deras fordldrar i samtalsstod angaende
konsidentitet pa RFSL Goteborg:

2012
Barn/ungdomar: 1
Foraldrar: 2

2013

Barn/ungdomar: 2
Foraldrar: 2
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2014
Barn/ungdomar: 7
Foraldrar: 5

2015 januari - juni
Barn/ungdomar: 17
Foraldrar: 22

Hedersnormer

Nastan en fjardedel av dem vi moéter lever i kontext med hedersnormer som ar pa den
nivan att det begransar personens ratt till egenbestimmande o6ver sitt liv. Dessa
personer soker bade skyddande och stédjande insatser. I ett stort antal av fallen ar de
hjalpsokande allvarligt oroliga 6ver sin egen sakerhet. Det handlar om utsatthet for
fysiskt och psykiskt vald, hot om vald samt kontrollerande av handlingsutrymme.
Personerna som lever i hederskontext kommer fran manga olika bakgrunder. Vi ser
likartade monster i icke-religosa etniskt svenska familjer sa val som i familjer med
kristen, muslimsk eller annan religios bakgrund. Férekomsten av hedersrelaterat
fortryck ar storre for HBTQ-personer i jamforelse med heterosexuella. Detta visas i flera
rapporter bland annat "HBT och heder” (2011) och “"Hon, hen, han” (2010). Den storre
utsattheten for HBTQ-personer beror troligen pa att homo- och bisexualitet samt
konsoverskridande identiteter och uttryck i hogre grad avviker fran férvantade
traditionella normer an vad det gor att valja partner sjilv i en heterosexuell kontext.
Reaktionsmonstrena sager mycket om synen pa HBTQ-personer i ett samhalle. Allra
varst utsatta dr transpersoner for hedersnormer. Att transpersoner ar varst utsatta
handlar sannolikt om att kunskapen om transfragor inte ar lika stor i samhallet, att de
fragorna inte ar lika synliggjorda som fragor kring homo- och bisexualitet.

Det stod RFSL Goteborg erbjuder for HBTQ-personer som lever med vald och fortryck i
hederns namn ar radgivning och psykosocialt inriktade kris- och stédsamtal. En stor del
av stodet vi kan erbjuda i dessa situationer handlar om att guida till ratt instanser i
samhallet. Det som visat sig vara av stor vikt for klienterna ar att fa komma till en
mottagning med kunskaper i bade HBTQ- och hedersfragor. HBTQ-identiteten ar nagot
som det kan vara mycket svart att vaga vara 6ppen med for personer i en kontext av
hedersnormer varfor det dr extra viktigt med trygga platser med uttalad kompetens i
fragorna. Viktiga samverkanspartners for oss gallande hedersfragor ar Gryning Vards
enhet for insatser mot Hedersrelaterat vald och fortryck som vi har en niara kontakt
med, samt med Fryshusets verksamhet Elektra som arbetar med vald och fortryck i
hederns namn. Vi deltar dven i Ridda Barnens projekt “Det handlar om karlek” som
handlar om att samla en bred front av verksamheter som pratar hedersfragor i skolan.
Det ar ett bra forum for samverkan med polis, socialtjanst, skolan, ideella organisationer
mfl i hedersfragor. Kontakten med Gryning Vard handlar delvis om kunskapsutbyte och
delvis om att snabbt kunna fa till skyddande insatser i akuta situationer.

Den storsta frekvensen av vald och forfoljelse i hederns namn ser vi bland vara
asylsokande klienter. Detta pa grund av att hedersfortryck ar en vanlig orsak till att
behova fly. Var kurator har de senaste aren haft flera fall av klienter asylsékande
klienter dar slaktingar eller andra i familjens natverk efterséker och utsatter klienten for
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forfoljelse hot och vald i Sverige. I dessa situationer har det varit mycket svart att ordna
skyddande insatser da myndigheter manga ganger bollat ansvaret mellan varandra.
RFSL Goteborg ser ett behov av ett battre skydd for asylsokande som ar utsatta for vald
och hot. RFSL Goteborg ser dven en stor brist generellt for HBTQ-personer utsatta for
hedersvald som soker stod och skydd. RFSL Goteborg har med nuvarande
personalresurser inte kapacitet att erbjuda det stod som skulle vara énskvart. Nar vi
hanvisar vidare till socialtjdnsten ser vi manga ganger att det inte fungerar, det kan till
exempel handla om att klienterna upplever att de inte far det skydd/stod de ar i behov
av eller att de inte vagar prata med socialtjansten. Pa RFSL Goteborg 6nskar vi att vi
kunde erbjuda mer langvarigt stod i dessa situationer dar vi har moéjlighet att gora
uppfdljningar.

Exempel pa situationer:

Sara

Sara dr en transtjej i 20-ars dldern som tar kontakt med RFSL:s kurator i Goteborg efter
att ha stuckit fran sin familj pa en mindre ort. Sara kommer fran vad hon beskriver som
”"en helt vanlig svensk familj i en smastad”. Nar hon efter mycket vanda berattade for sin
familj att hon ar trans reagerade foraldrarna med att sdga krankande och nedsattande
kommentarer. Fordldrarna forsokte den narmsta tiden med évertalning och tvang fa
Sara att sluta anvanda feminina attribut och uttryckssatt. De forklarade att hon skamde
ut familjen. Efter en tid borjade bada féraldrarna bete sig allt med aggressivt och
hotfullt. Pappan uttryckte vid upprepade tillfallen hotfullt till Sara att det skulle vara
battre att hon tog sitt liv &n att hon skamde ut familjen pa detta sitt. Efter detta lamnar
Sara familjen och hon vagar inte ha nagon fortsatt kontakt med dem.

Anna

Anna, 21 ar, ar fodd och uppvuxen i Sverige och har foraldrar fran Irak. Anna ar lesbisk
och en dag skvallrar hennes syster till fordldrarna om att Anna har en relation med en
tjej. Fordldrarna forbjuder Anna att umgas med tjejen och de bestaimmer sig for att ta
med Anna till hemlandet pa sommaren for att gifta bort henne med en man. Anna tar
kontakt med RFSL for radgivning kring vad hon kan gora i denna situation.

Maria

Maria kommer fran Albanien och har flytt till Sverige for att hennes manliga slaktingar
hotar att déda henne efter att hon blivit pAkommen som bisexuell. Hon har innan flykten
vid upprepade tillfallen blivit brutalt misshandlad av sin pappa och bror. Vid ett tillfalle
slangde de ner henne i bakluckan pa en bil, tog med en spade och utsatte henne for en
skenavrattning. Slaktingarna har svurit att déda henne till varje pris. Efter en tid i
Sverige blir Maria uppso6kt av sin pappa och pappans vianner som hotar henne med
pistol i hennes lagenhet. Maria ringer polisen efterat men da har féréovarna redan hunnit
fran platsen. Maria vill ha skyddat boende men eftersom hon fortfarande ar asylsékande
hanvisar Socialtjdnsten som hon tar kontakt med till Migrationsverket och
Migrationsverket till Socialtjansten. Maria tar kontakt med RFSL Goteborg som forsoker
ordna plats pa en kvinnojour. Ingen har dock plats. Det drar ut pa tiden och det blir en
langkamp for skydd. Under tiden utsatts Maria for flera hot fran slaktingarna
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Trauma

12 % av vara besokare tar upp trauma/traumatisering som ett centralt tema i samtalen
eller visar tecken pa att vara traumatiserade. Det ar i gruppen asylsokande och
papperslésa som erfarenheterna av trauma ar som storst, samt bland dem som har
erfarenheter av sexuella 6vergrepp och vald i nara relationer. Var nuvarande kurator
har ingen specialiserad utbildning i att arbeta med trauma och det dr inte RFSL:s
ambition att erbjuda traumabehandling utan vi hanvisar till sjukvarden for behandlande
insatser. Vi ser dock stora brister inom varden i Vastra Gotalandsregionen kring
moijligheten att fa behandling for trauma. Det ar generellt svart att fa traumabehandling
inom psykiatrin och Kris- och traumamottagningen tar endas emot personer med krigs-
och tortyrerfarenheter, vilket gér att HBTQ-personer som varit utsatta for forfoljelse
ofta faller utanfor ramarna. Detta ar problematiskt eftersom den forfoljelse som
HBTQ-personer utsatts for i vissa lander/situationer liknar krig for den enskilda
personen dven om det inte ar krig i landet. Ett exempel dr en manlig klient som fick se
sin manliga partner tvingas till ett sjdlvmordsattentat av den islamistiska gruppen Boko
Haram i Nigeria och nar han sjalv viagrade utféra samma handling blev han fangslad och
utsatt for systematisk misshandel tills han lyckades fly. Ett annat exempel ar en lesbisk
kvinna fran Uganda som levt tillsammans med sin partneri 10 ar som fick se sin partner
brinna inne sedan en folkmobb satt eld pa deras hus. Folkmobben misshandlade sedan
henne och var pa vag att branna henne med bildack nar hon lyckades fly. Detta hade
foregatts av stenkastning och upprepade trakasserier under flera ar. Dessa personers
erfarenheter platsar inte inom ramen for behandling krig-s och tortyrrelaterade
trauman enligt vad vi har erfarit pa RFSL Goteborg. Har skulle vi vilja se en breddning i
vad man ska ha varit med om for att kunna fa specialiserad traumabehandling.
Rosengrens Brygga ar den enda mottagning som vi haft kontakt med som tagit emot var
malgrupp for traumabehandling och de har arbetat exemplariskt med detta. De kommer
dock vad vi har forstdtt ha sndvare ramar att arbeta utifran nu nar de uppgatti “Réda
Korsets Behandlingscenter for krigsskadade och torterade”. Vi ser behov av liknande
verksamheter aven framover.

Suicid

Da flera rapporter de senaste dren visar att HBTQ-personer har hogre andel personer
med suicidrisk dn befolkningen i genomsnitt ar det angeldaget med starkta resurser till
suicidpreventivt arbete for dessa grupper. Suicidprevention kan se ut pa manga olika
satt. Har skulle RFSL Goteborg kunna vara en aktor som tar fram metoder for
suicidpreventivt arbete for HBTQ-personer i Vastra Gotalandsregionen da vi i var
dagliga verksamhet moter malgruppen. RFSL Goteborg efterlyser en battre samverkan
med varden nar det galler klienter med stor risk for suicidférsok. Som det ser ut nu sker
det allt for ofta att klienter som vi hanvisar till akutpsykiatrin kommer tillbaka till oss
utan nagot stod fran varden.

Exempel pa situationer:

Besim

Besim ringer RFSL och siger att han vill ta livet av sig och att han ska bli utskriven fran
akutpsykiatrin for att de inte kan hjadlpa honom med konsidentitetsproblematik. P4 RFSL
Goteborg har kuratorn vid tillfallet 6verbokat med klienter under tre manader framat
och kan inte ta emot nagra nya besok. Kuratorn gor daven bedémningen att Besims behov
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gar utanfor ramarna for vad RFSL arbetar med da Besim under samtalet framstar som
psykotisk eller paverkad av mediciner eller droger. Besim far veta pa telefon att det inte
finns tider och han blir mycket besviken 6ver detta dd han blivit tipsad att ta kontakt
med RFSL av personalen inom psykiatrin. Tva timmar senare dyker Besim upp pa RFSL
med ett meddelande som handlar om att han bestamt sig for att ta sitt liv. En stund
senare faller Besim ihop pa golvet och skakar i hela kroppen. Personalen ringer
ambulansen som kommer tillsammans med polisen och Besim far dka polistransport
tillbaka till akutpsykiatrin. Dagen efter ar Besim utskriven igen och uppsoker RFSL pa
nytt som vid tillfallet inte har ndgon tillganglig personal som kan ta emot. RFSL dnskar
att sjukvarden konsulterar RFSL innan de hdnvisar vidare patienter som ar mycket
psykiskt instabila.

James

James har gjort tre sucidférsok inom loppet av en vecka och vid varije tillfalle blivit férd
med ambulans till akuten. Suicidférsoken har skett genom att 6verdosera sdmtabletter.
James har vid dessa tillfallen tagit ca 80 somntabletter per gang. James lever med en
partner som misshandlar honom och utsatter honom for sexuella 6vergrepp. Vid varje
suicidforsok har James blivit utskriven fran sjukhuset dagen efter och inte erbjudits
stod. James har vid utskrivingen upplevt att han inte haft ndgon annanstans att ta vagen
an att atervanda hem till den misshandlande partnern. Sjukhuset har blivit informerade
om detta av kuratorn pa RFSL darJames har gatt i en ldngre samtalskontakt. James
uppger att han fortfarande kant sig “groggy” nar han lamnat sjukhuset och inte kunnat
fatta klartankta beslut i det laget. Nar James ar pa vag att skrivas ut igen dagen efter det
tredje suicidforsoket kontaktar RFSL:s kurator sjukhuset for att forsoka fa till andra
stodinsatser for James. Det fungerar inte och hon bestammer sig tillslut for att aka till
sjukhuset. Nar hon kommer dit ar James precis pa vag att lamna sjukhuset for att ater
aka hem till den valdsamma partnern. Pa plats gar det tillslut att fa James att bli inlagd
inom akutpsykiatrin, vilket James sjalv vill. P4 den avdelningen far James mer adekvat
stod under helgen, men blir sedan utskriven pa nytt utan vidare insatser trots att
Klienten sjalv efterfragar mer stod. James far ga kvar i samtalsstod pa RFSL tillsvidare
trots att vi endast erbjuder kortvarigt samtalsstéd och har manga hjalpsokande pa
vantelista.

Sjalvskadebeteende

Inom omradet sjalvskadebeteende ser vi behov av att det finns riktade insatser till
HBTQ-personer och framforallt till transpersoner da det bland transpersoner som grupp
finns en hogre forekomst av sjdlvsakdebeteende i jamforelse med 6vriga. Inom omradet
sjdlvskadebeteende ar var erfarenhet att det finns bra behandlingsmetoder att tillga
inom varden men att det skulle behdvas 6kad kunskap om sjdlvskadebeteende kopplat
till konsdysfori och/eller sjalvdestruktivitet kopplat till konsidentitet eller sexuell
laggning. Har skulle starkta resurser till RFSL att arbeta med dessa fragor kunna ge goda
resultat da vi moter ett stort antal klienter med denna problematik.

Komma-ut-processer
Ett vanligt tema att soka samtalsstod pa RFSL for ar “komma-ut-processer”. Vi har
ungefar lika manga som soker for att prata om komma ut processer gillande
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konsidentitet som for sexuell laggning. Till stor del ar erfarenheterna av processerna
likartade mellan dessa grupper men det finns dven vissa skillnader. Det ar tydligt att
komma-ut-processerna ar svarare for transpersoner da de i storre utstrackning inte blir
forstadda, blir ifragasatta och diskriminerade Att prata om komma-ut-processer ar en
viktigt omrade i hidlsobeframjande arbete med HBTQ-personer. Att inte kunna beratta
om sig sjalv och sitt liv pa lika villkor som majoriteten i samhallet ar en stor orsak till
psykisk ohdlsa. Manga ar osdkra kring var de kan vanda sig for att prata om dessa fragor.
Av dem vi moéter berdattar ett stort antal om att de inte upplever att det funnits
kompetens kring kring komma-ut-processer eller HBTQ-perspektiv i allmadnhet hos
psykologer och kuratorer i offentlig verksamhet. Detta ar berattelser fran ett stort antal
verksamheter rund om i Vastra Gotaland, vi far dven till oss berattelser om dar det hos
vissa specifika psykologer/kuratorer/terpauter fungerat bra. Det ar dock svart for den
hjalpsokande att veta vem som har kompetensen, vilket gor att manga drar sig for att
soka hjalp. Aven professionella hor av sig till oss och vill ha mer kompetens i
HBTQ-fragorna. Har skulle det vara utvecklande att bygga mer niatverk med andra
behandlare som dr intresserad av féordjupad kunskap i stodjande arbete med
HBTQ-personer.

Svarigheter i partner- och familjerelationer

Nar det uppstar svarigheter i en partnerrelation ar det inte givet for en HBTQ-person var
en kan vanda sig for stod och radgivning. Manga soker sig till RFSL nar de inte vet var de
kan kdnna sig trygga. Detta galler homosexuella likaval som bisexuella, transpersoner,
personer med queera identiteter och personer som lever i flersamma relationer. For
HBTQ-personer ar en del av svarigheterna relationslivet kopplat till att bryta normer for
relationer i samhallet. Manga har ett stort behov av att fa prata om hur en kan hantera
de svarigheter som kan uppsta. Det kan till exempel handla om vardnadstvister som blir
mer komplicerade pga att juridiken ar utformad efter en heterosexuell kdrnfamilj, att
hantera diskriminering i vardagen pa grund av sexuell laggning/konsidentitet, att leva
med en partner som inte vagar vara 6ppen med sin sexuella 1dggning/konsidentitet, hur
en som anhorig kan forhalla sig till att en partner genomgar en konskorrigering, att
komma ut som homosexuell for sin heterosexuella partner, sexuella svarigheter med
mera. Manga uttrycker behov av trygghet att inte behova utsattas for homofobi nar de
soker hjalp, vilket manga berattar att de har erfarenhet av. En allt stérre andel personer
som lever i flersamma relationer hor av sig till oss for samtalsstdd, det vill siga personer
som lever i partnerrelationer eller sexuella relationer med fler dn en. Dessa personer har
svart att hitta andra stéllen dar de kdnner sig trygga att prata om sin
relationskonstallation och fragor relaterade till detta.

Det dr inte ovanligt att fordldrar till HBTQ-personer hor av sig for radgivning och stod.
Manga ganger finns en 6nskan fran bade foraldrar och barn att komma pa stédsamtal
tillsammans for att forbattra sin relation. P4 RFSL Goteborg erbjuder vi samtalsstod till
familjer i man av utrymme. Det hdnder dven att vi har samtal tillsammans med klient
och professionella i andra verksamheter. Att arbeta mer natverksinriktat ar ndgot som
skulle vara mycket fruktbart som stodjande insats for HBTQ-personer. I nuldget kan vi
dock endast arbeta pa detta satt i mycket begransad man da vi inte har de resurser som
kravs for mer djupgaende och behandlande insatser.
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Sexuella 6vergrepp

Vi har héar delat upp statistiken for “vald i nara relationer”’och “sexuella 6vergrepp” i
olika kategorier aven om sexuella 6vergrepp oftast ar att betrakta som vald i nara
relation. Till viss del ar det samma personer i denna statistik som varit utsatta for bade
sexuella 6vergrepp och annat fysiskt och psykiskt vald av partner/narstdende. [
kategorin sexuella 6vergrepp ingdr dven dem som varit utsatta av en okand forovare.

7 % av klienterna hos oss soker for att fa prata om utsatthet for sexuella 6vergrepp som
ett primart behov. I ca hélften av dessa fall handlar det om 6vergrepp som skett nyligen
eller sker i en pagdende relation och hélften handlar om tidigare 6vergrepp som
paverkar livet idag. Vi moter en stor variation av erfarenheter/utsatthet pa detta
omrade. Det kan handla om en man, kvinna, trans-, queeridentifierad person som ar
utsatt av sin manliga, kvinnliga, trans-, queeridentifierade partner. Det kan handla om
att vara utsatt av ndgon inom familjen, av en okdnd person eller i en tillfillig kontakt. Vi
moter dven personer som varit utsatta for sexuella 6vergrepp och tortyr med sexuella
inslag i fangelser i andra lander.

Nar det galler man och transpersoner som varit utsatta for sexuella évergrepp ser vi
stora forbattringsomraden i Vastra Gotalandsregionen, sarskilt i det akuta skedet. De
flesta man och transpersoner i denna situation vet inte var de kan vanda sig for vard och
stod och flera vittnar om bristfalligt stod nar de val har sokt hjalp. Pa
akutmottagningarna verkar det som att fysiska skador far mest fokus och att
psykosocialt stodbehov hamnar i skymundan. I forskning av Jens Lindberg (2015) som
gjorts pa omradet framkommer att det finns mer erfarenheter och battre rutiner att
mota valdtagna personer inom kvinnosjukvarden dn inom akutsjukvarden. Detta
stimmer med den bild vi far till oss av vara klienter. Den storsta bristen som vi ser for
man dr att de inte vet var de kan vanda sig och att de darfor riskerar att inte soka hjalp
eller att det tar langt tid att hitta ratt hjalp. Den storsta bristen for transpersoner ar dven
for dem att de inte vet var de kan vanda sig eftersom sjukvard och stédjande insatser pa
detta omrade ar ofta ar konsuppdelad. For transpersoner ar ocksa en av de storsta
svarigheterna att behdva komma ut med sin transidentitet och bemdétandet som
personerna far utifran sin konsidentitet. Manga upplever att det blir ett stort fokus pa
konsidentiteten nar det ar helt andra behov som de behdver hjalp med. Manga
transpersoner berattar att de drar sig for att soka hjdlp av den har anledningen. Mdnnen
och transpersonerna vittnar ocksa om att bli daligt bemétta av polisen vid polisanmalan.

[ Stockholm har Sodersjukhuset nyligen 6ppnat for att ta emot valdtagna man pa samma
avdelning som valdtagna kvinnor. RFSL Goteborg tror att det skulle vara bra med en
liknande satsning i Goteborg. Framforallt att uttalat visa var man, transpersoner eller
personer med annan konsidentitet dn kvinna kan vanda sig. Men aven utanfor de
specifika mottagningarna ska det finnas bra rutiner for att méta ndgon utsatt for
sexuella 6vergrepp oavsett kon eller sexuell laggning.

For kvinnor som utsatts for sexuella 6vergrepp av en kvinnlig partner ser vi dven dar en
stor osdkerhet i att kontakta ndgon av samhallets “vanliga” verksamheter for rad och
stod. Detta av radsla for att valdet inte ska tas pa allvar nar forévaren ar en kvinna och
radsla for okunskap eller negativa attityder gallande den sexuell laggningen. For
kvinnorna finns fler mottagningar att vianda sig till an for mannen och transpersonerna
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men det behover bli tydligare att du som kvinna kan vanda dig dit oavsett konet pa
forovaren.

Fran hela HBTQ-gruppen ser vi en stor efterfragan pa mottagningar med sarskild
HBTQ-kompetens for att kdnna sig trygg med att ta upp fragor om sexuella 6vergrepp.
Pa RFSL erbjuder vi kris- och stodsamtal kring dessa fragor men ingen terapi eller
behandling. En viktig roll for oss pa detta omrade ar att lotsa och guida till andra
mottagningar dar stdd finns. Nar det galler personer som ar traumatiserade av sexuellt
vald lotsar vi oftast till psykiatrin. For de asylsokande och pappersldsa personer som vi
moter som dr traumatiserade av sexuella 6vergrepp eller sexuell tortyr i fangelser har vi
haft stor hjalp av verksamheten “Rosengrens Brygga” dit vi remitterat flera klienter och
dar behandlingsresultaten varit mycket goda. Rosengrens Brygga finns inte langre sedan
maj 2015 utan har omvandlats till “Roda Korsets Behandlingscenter for krigsskadade
och torterade” som troligen inte kommer ta emot denna malgrupp langre. Denna grupp
klienter kommer vi ha svart att lotsa till hjalp framo6ver pa grund av detta.

Vald i nara relationer/Partnervald

Nar du blir utsatt for vald av din partner och ar transperson eller om du lever med en
partner av samma kon finns fa verksamheter att vinda sig till i samhallet for stod.
Kvinnojourerna tar inte emot méan och de flesta har inte tagit stillning till om de tar
emot transpersoner (eller hur de drar granser for kon i de fall de tar emot
transpersoner). Om du lever i en lesbisk relation finns risk for att valdet bagatelliseras
och inte uppfattas som lika allvarligt som om det hade utovats av en man. Relativt fa
personer tar kontakt med RFSL nar det galler vald i partnerrelationer och vi tror darfor
att en stor grupp inte soker stod alls da vi vet att forekomsten av vald i ndra relationer ar
lika stor bland HBTQ-persomer som bland befolkningen i genomsnitt. Enligt RFSL:s
rapport Misstro (2014) har HBTQ-personer generellt sett ett stort fortroende for RFSL:s
stodjande verksamheter men en stor misstro till stod inom myndigheter. Trots detta
soker HBTQ-personer som ar utsatta for vald av sin partner inte stod hos RFSL Goteborg
i den utstrackning som kan férvantas. Vi tror att det beror pa att vi inte nar ut med
information om den typen av stodinsatser i sarskilt stor utrackning. Vi bedriver inget
uppsokande arbete och har ingen malgruppsanpassad information inom detta omrade.
Vi tror att fler skulle ta kontakt med oss om vi gick ut med mer riktad information.
Anledningen till att vi inte gor det ar dock att vi inte har resurser att ta emot fler an dem
som redan soKer sig till oss. Oss veterligen fangas HBTQ-personer som ar utsatta for vald
av sin partner inte upp i sarskilt stor utstrackning inom andra verksamheter heller. Det
har ar ett omrade som bor ses 6ver utvecklas mer i Goteborg. De personer som vi trots
allt moter (ca 5 personer per ar) som ar utsatta for vald av sin partner ar ofta i ett stort
behov av langvarigt stod och omfattande insatser. Ofta ar vi pa RFSL den forsta
stodjande verksamheten som personen kommer i kontakt med vilket gor att var kurator
blir spindeln i natet for att hitta ratt insatser. Det ar ett omfattande och tidskravande
arbete dar en god kontakt med polisen, socialtjansten, kvinnojourer, sjukhus med flera
ar mycket viktig. Vi ser att det i dessa situationer ar vardefullt att kunna f6lja klienten
tills dess att situationen forbattrats och andra stédjande insatser fungerar. Detta ar ofta
langa processer pa 1-2 ar vilket det ges litet utrymme for inom den ramen vi har att
arbeta inom, med fokus pa kortvarigt kris- och samtalsstod. Att arbeta kortvarigt med
dessa fragor fungerar inte da det ar viktigt for klienten att halla kvar en samtalskontakt
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som denne har byggt upp fortroende for. Vi ser har ett stort behov av mer resurser att
arbeta med dessa fragor.

Sex mot ersattning

Under de senaste aren har det framkommit att erfarenheter av sex mot ersattning ar
vanligare bland hbtq-personer dn bland de som f6ljer heteronormen
(Folkhdlsomyndigheten, 2015). RFSL Goteborg nar ut med stod till denna malgrupp i
liten utstrackning. 2014 tog 2 % av klienterna i stddsamtal upp erfarenheter av sex mot
ersattning i samtalen och nivan har legat ungefar lika sedan 2012. Vi ser att det skulle
behovas riktade insatser for att nd de personer som vill ha stdd utifran dessa
erfarenheter. Siffran 2 % galler dem i bokade besok pa plats. Vi for ingen statistik 6ver
vilka teman som ar vanligast i var telefonrddgivning men var kurators bedomning ar att
det ar fler som tar upp temat sex mot ersattning pa telefon. Det ar troligt att detta ar ett
amne som ar lattare att ta upp anonymt over telefon dn i samtal pa plats. De som tar upp
dessa erfarenheter i samtalen ar bade man, kvinnor och transpersoner. De flesta ar
mellan 15 - 35 ar. Det kan handla om allt ifran att ha tagit emot ersattning for sex
enstaka ganger till att sdlja sex som sin huvudsakliga inkomst. Ett aterkommande tema
bland médnnen och transpersonerna med dessa erfarenheter ar en kdnsla av att inte duga
och att “bli ndgon”, att fa bekraftelse och erfarenheter nar de siljer sex, flera av dem vi
haft kontakt med vittnar ocksa om att sélja sex som ett sjdlvskadebeteende. Av dem som
hor av sig anonymt pa telefon ar det fler unga killar och transpersoner, i nagra fall
under 15 ars alder, som berattar att de farit mycket illa och utnyttjats av enskilda
personer eller “ligor” som lurat dem och salt dem vidare pa ett satt som de inte tankt sig
fran borjan. Berattelserna vittnar om natverk av man som organiserar sexhandel med
unga personer pa olika hotell i Norden. Inom den kurativa verksamheten pa RFSL
Goteborg motiverar och lotsar vi till stod i dessa situationer. Om vi inte kan ta emot
sjalva ar det framforallt Mikamottagningen, prostitutionsgrupper runt om i landet,
Mottagningen fér unga man (MUM), Ungdomsmottagningarna och pa senare tid SMC
Pilen som vi lotsar till. Enligt studier Folkhdlsomyndigheten (2015) ar det en storre
andel av man och transpersoner som har erfarenhet av sex mot ersattning an bland
kvinnor. RFSL Goteborgs kurator gor bedomningen att HBTQ-personer skulle soka stod
hos oss i hogre utstrackning om vi hade resurser att arbeta mer specifikt med denna
malgrupp da det finns stora behov pa detta omrade. RFSL skulle kunna vara en bra
plattform att bedriva detta stodjande arbete ifran dd HBTQ-personerna har ett
fortroende for organisationen och HBTQ-kompetensen finns som en sjalvklarhet i
verksamheten.

Diskriminering och trakasserier

Det ar fa som tar upp diskriminering och trakasserier som huvudsakligt tema i samtalen
men daremot framkommer ofta erfarenheter av diskriminering och trakasserier i
fordjupade samtal kring olika teman. Ofta ar diskrimineringen sa normaliserad att den
hjalpsokande inte sjdlv ser att det handlar om diskriminering eller trakasserier. Ett
typiskt exempel ar en kille i 20 ars dldern som under hela sin skolgdng blivit kallad
"bogjavel” och fatt utsta knuffar, slag eller annan krankande behandling pa grund av
formodad sexuell 1aggning. Han har inte reflekterat sd mycket kring hur detta paverkat
honom men nar han far utrymme att prata om det i samtal inser han att det paverkat
hans maende och sjalvfortroende starkt och gjort att han undviker manga sociala
situationer och diskussionsamnen av radsla for att hans sexuella laggning ska avslojas.
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Av dem vi har kontakt med pa samtalsmottagningen ar en stor del av erfarenheterna av
diskriminering och trakasserier nagot som skett tidigare i livet, till exempel hur det var
under skoltiden. Nar det galler just skolan far vi givetvis dven till oss berattelser om
situationen just nu, framforallt fran larare som hor av sig och undrar hur de kan arbeta
med fradgorna. Manga larare beskriver att klimatet ar sa hart att de knappt sjalva vagar ta
upp HBTQ-fragor eller att de inte vagar bjuda in RFSL att foreldsa pa grund av vi inte
skulle tas val emot av eleverna. Har ser vi att skolorna skulle behéva mycket mer
kunskap och resurser att arbeta med diskriminerings- och vardegrundsfragor i stort.
Situationen pa manga hogstadie- och gymnasieskolor ser ut att vara mycket allvarlig nar
det galler attityderna kring HBTQ-fragor da bade larare och elever berattar om hatiska
och hetsande attityder mot homosexuella, framforallt bégar. Utanfor grundskolan och
gymnasieskolan ar det framforallt transpersoner som berattar om diskriminering. Detta
tar sig uttryck i erfarenheter av att inte fa jobb pa grund av kdnsoverskridande
identitet/uttryck och erfarenheter av ett bemotande som inte upplevs bra i kontakt med
vard och myndigheter vilket ger simre tillgdng till samhallets institutioner. Nagot som
ar vanligt ar ocksa olika former av ”sjalvdiskriminering” som grundar sig i
fortryckande/homo-/transfobiska normer i samhallet som internaliserats och gor att
man sjalv uppratthaller fortryckande mekanismer. I stddsamtalen ar har ett viktigt fokus
att bade arbeta med den individuella sjalvkanslan, tidigare erfarenheter och med
verktyg att forhalla sig till omgivning. En viktig del i stodet nar det galler diskriminering
och trakasserier ar radgivning kring rattigheter, lagstiftning, hur du kan patala orattvis
behandling, bade i en rattslig process och i ett socialt ssmmanhang pa skolan,
arbetsplatsen eller i foreningslivet. Inom detta omrade ar det manga professionella som
hor av sig for konsultation angdende hur de kan arbeta med diskrimineringsfragor.

Regnbdagsfamiljer

Regnbagsfamiljer ar ett begrepp som beskriver HBTQ-personers olika
familjekonstallationer. Det kan till exempel handla om ett lesbiskt par som har barn
tillsammans med ett bogpar, queera vanner som skaffar barn tillsammans, lesbiska som
inseminerar eller bogar som adopterar. Behovet av radgivning och kontaktytor kring
familjefragor ar stort bland HBTQ-personer badde i ett planerande skede, innan
familjebildning, under familjebildning och ndr man lever i en regnbagsfamilj. Att behovet
av information och kontakt kring dessa fragor ar stort ar tydligt utifran RFSL:s samlade
erfarenheter fran olika projekt och verksamheter. Dock ar det procentuellt sett inte sa
manga som tar upp dessa fragor inom kuratorsverksamheten pa RFSL Goteborg. Detta
beror inte pa att efterfragan ar liten utan det beror snarare pa hur underlaget samlats in
for denna rapport. Statistiken har handlar om vad som tas upp i bokade besok pa plats
hos var kurator. All telefonradgivning kommer darfor inte med ordentligt i den statisk
som presenterats for 2014. Inom telefonradgivningen ar det en stor andel som har
fragor kring familjebildning eller olika svarigheter som uppkommer med att leva som
regnbdgsfamilj. Det som ar vanligast att ta upp gallande familjefragor ar juridiska fragor,
fragor kring att skaffa barn, relationsorienterade fragor och diskrimineringsfragor. Ett
stort behov som vi ser hos regnbagsfamiljerna ar att ha sammanhang dar de kan komma
i kontakt med varandra. Detta géller bade barn och vuxna i regnbagsfamiljer. Detta kan
exemplifieras med ett mote for regnbagsfamiljer som utlystes 2014 av RFSL Stockholm
infor ett projekt som skulle tas fram. RFSL hade inte marknadsfort motet speciellt
mycket och férvantade sig ca 10-30 deltagare men till métet kom 200 personer. De som
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kom uttryckte ett stort behov av traffpunkter for regnbagsfamiljer vilket utmynnade i
valbesokta regelbundna traffar varje vecka under en tid framéver. RFSL Goteborg har
ingen verksamhet for regnbdgsfamiljer idag men vi har anledning att tro att behovet ser
likartat ut i Goteborg som i Stockholm.

Manga av dem som hor av sig angdende familjerelaterade fragor uttrycker att de skulle
vilja komma pa samtal hos kurator men har fatt noja sig med telefonradgivning och
guidning i var man kan hitta information i fragorna. Anledningen till att vi inte tagit emot
sa manga i denna malgrupp i bokade besok pa plats ar pa grund av att det i praktiken
blivit dem med mer akuta behov har prioriterats (sa som hedersvaldsarenden, vald i
nara relation och asylskande som riskerar utvisningar). RFSL Géteborgs ambition ar att
ha en jamn fordelning mellan olika typer av drenden sa att det inte blir en for stor
overvikt av akuta/svara drenden. Detta da var mottagning inte ar tankt att vara en
akutmottagning utan en bred mottagning for HBTQ-relaterade fragor. Det &r var stora
utmaning just nu att hitta en balans i detta.

Hatbrott

1 % av Kklienterna i stodsamtal tar upp hatbrott som priméart tema. Utifran forekomsten
av sjalvrapporterad utsatthet for hatbrott enligt statistik fran Brottsférebyggande radet
(BRA) har vi anledning att tro att stod och hjilp skulle kunna n3 ut till fler. Vara siffror ar
dock har avhdngiga av hur vi kategoriserat olika teman. Hedersrelaterade brott skulle
aven kunna rubriceras som hatbrott men vi har valt att hellre kategorisera dem som
hedersrelaterade fragor da vi ansett att det varit av varde att fanga upp hur stor andel
som foljer de monster som kan betecknas som hedersmonster. Det vi har rubricerat som
hatbrott ror brott som skett utanfor familjen och slaktens ramar. Det kan till exempel
handla om hot, vald och trakasserier av grannar, pa skolan, utelivet eller pa stan. Av dem
vi har kontakt med ar transpersoner eller personer med konsoverskridande identitet
och uttryck den grupp som i storst utstrackning utsatts for hatbrott. Hatbrotten féljer
ofta samma logik som de hedersrelaterade brotten med skillnaden att den som
kontrollerar och bestraffar inte ar en nara anhorig till den utsatta. I vart arbete med att
stodja personer som har varit utsatta for hatbrott har Stédcentrum for brottsutsatta
varit en viktig resurs att kunna anvanda sig av nar det har behovts mer stod an det vi
kunnat erbjuda. Den som ar utsatt for upprepade hatbrott hamnar ofta i en komplex
situation dar det ibland ar svart att fa till insatser som skyddar personen fran fortsatt
utsatthet. Har ser vi att det ar enormt viktigt med en god samverkan mellan polis,
socialtjanst och andra stodverksamheter. RFSL Goteborgs skulle vilja se en speciell
enhet inom polisen som arbetar med hatbrott sd som det finns i Stockholm. Det skulle
vara bra for att sdkerstalla att kompetens i fragorna finns hos polisen, manga skulle
uppleva det tryggare att vanda sig till polis med speciell kompetens och det skulle
underlatta for en god samverkan med polisen i dessa fragor da man skulle prata med en
och samma enhet.

En annan aspekt av hatbrott ar att dven de som inte personligen har utsatts for hatbrott
paverkas av hatbrotten pa sa satt att det kan begransa ens livsutrymme till exempel i
form av rddsla att rora sig pa vissa platser, kla sig pa ett visst satt, att halla handen eller
kyssas offentligt med sin partner. Denna standiga medvetenhet och beddmning av varje
situation paverkar livsutrymme, kédnsla av frihet gora egna val och i forlangningen
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halsan. Detta ar ett aktuellt tema i majoriteten av samtalen utan att personen varit utsatt
for ett hatbrott.

Utbildning och konsultation

RFSL Goteborg far i genomsnitt 3 nya forfragningar varje vecka om utbildningar och
forelasningar fran olika verksamheter i vastra Gotaland och narliggande lan. Det ar
sammanlagt ca 150 forfragningar om aret. RFSL Goteborg har mellan 2012 - 2014
kunnat erbjuda ca 5 utbildningar/forelasningar per ar och behovt tacka nej till 6vriga
eller hanvisa till var utbildningsavdelning pa RFSL Forbundet som har kunnat ta en
brakdel av dessa. Efterfragan pa utbildning i HBTQ-fragor ar stort men utbudet pa
utforare av denna typ av utbildningar litet. De som efterfragar utbildning i HBTQ-fragor
ar kommunala och regionala verksamheter, statliga myndigheter, ideella féoreningar och
privata foretag. Det kan vara skolor, vardavdelningar, psykiatriska mottagningar,
ungdomsmottagningar, boenden, fritidsgardar, bibliotek, Goteborgs universitet,
migrationsverket, lansstyrelsen, kvinnojourer och idrottsklubbar for att ta nagra
exempel. RFSL Goteborg har ingen anstalld och ingen ideell personal som arbetar med
utbildning. Var kurator gor utbildningsuppdrag i man av tid. Det har visat sig vara svart
att inom ramen for en kuratorstjanst erbjuda utbildning i den omfattning som
efterfragas och pa det satt vi skulle vilja. Utbildningar inom detta omrade kraver ett
omsorgsfullt forarbete i form av planering och utvecklingsarbete i fraga om innehall och
metod. RFSL Goteborg vill kunna erbjuda utbildningar av god kvalitet. [ och med att det
ar en sa pass bred efterfragan pa utbildningsomraden kraver det oftast skraddarsydda
innehall for varje specifik verksamhet. Det kan till exempel vara personal pa BUP som
vill ha kompetensutveckling inom konsidentitetsfragor, polisen som vill ha fordjupad
kunskap om hatbrott, folkhalsovetarprogrammet om halsolaget for HBTQ-personer,
skyddade boenden om HBTQ- & heder, forskolepedagoger som vill arbeta normkritiskt
med barn eller migrationsverket som vill férdjupa sig i HBTQ- & asylfragor. Vi skulle
kunna ha en hel utbildningsavdelning inom RFSL G6teborg men i nuldget saknas det
resurser for att fa igang en sadan verksamhet. Tillsvidare erbjuder var kurator kortare
forelasningar och konsultation till andra professionella i HBTQ-fragor. Utbildningar och
foreldasningar tar vi generellt sett betalt for men konsultation erbjuder vi kostnadsfritt.
Tanken ar da att framja ett dmsesidigt utbyte verksamheter emellan inom vara olika
kompetensomraden. Vi har inte fort statistik pa hur manga som hor av sig for
konsultation men uppskattningsvis ror det sig om ca 3-5 personer/verksamheter per
vecka. Oftast sker konsultationen per telefon men var kurator kan ibland dven dka ut och
besoka olika verksamheter. Det kan da handla om radgivning i enskilda arenden eller
kring HBTQ-fragor i stort.

Natverk & samverkan

En viktig del av kuratorsverksamheten ar samverkan med andra verksamheter
relevanta for vara arbetsomraden.

Inom kuratorsverksamheten driver RFSL Goteborg tillsammans med
Lundstrommottagningen "HBTQ-natet” - ett natverk for
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behandlare/samtalsstddjare/kliniker/forskare/larare inom socialt arbete, psykologi och
medicin inom Vastra Gétaland, med syfte att knyta kontakter verksamheter emellan och
utbyta/utveckla kunskap i HBTQ-fragor.

Ovriga nitverk som RFSL:s kuratorsverksamhet deltar i ar:

e Natverket om unga med erfarenhet av sex mot ersattning (NUS-natverket).
Samordnas av Lansstyrelsen.

e Partnervaldsnatverket. Ett nationellt natverk i RFSL:s regi for kunskapsutbyte
gallande vald i HBTQ-relationer.

e Radet for idéburna organisationer (RIO-natverket) hos Institutionen for socialt
arbete.

e "Det handlar om karlek”. Radda barnens projekt om att prata hedersnormer i
skolorna.

e Hiv-natverket. Positiva Gruppen Vaist.

e Man som har sex med man- natverket (MSM-ndtverket). Social Resursforvaltning.

Ovriga verksamheter som RFSL Géteborgs kuratorsverksamhet har utbyte och
samverkan med ar bland annat: Goteborgs rattighetscenter, Stodcentrum fér
brottsutsatta, Utvag, Kriscentrum for man, KAST, Vastra Gotalandsregionens
kompetenscentrum om vald i nédra relationer, Dialoga, Gryning Vard, Sexualmedicinskt
centrum, Ungdomsmottagningarna, Mini Maria, GUTS Angered, Gays in Angered,
Motesplats Simone , Kvinnofolkhégskolan, Forum Skill, Attention, Positiva gruppen Vast,
Sex unga och skolans roll, Stolta Féraldrar, R6da Korset, Amnesty, Ridda Barnen mfl.

Utvecklingsomraden

Utifran de behov vi moter hos bade stodsokande och professionella ser vi en rad
utvecklingsmdjligheter. Forutom det vi redan gatt igenom vill vi avslutningsvis kortfattat
beskriva nagra fler omraden vi skulle vilja utveckla mer.

Mejlstod/chattstod

Var kurator bedriver i nuldget radgivning via mejl till ett stort antal personer som hor av
sig for stod. Vi far god respons pa att detta ar uppskattat da manga aterkopplar till oss
om att det betytt mycket att fa bade enklare och férdjupad radgivning via mejl. Sarskilt
betydelsefullt dr detta stod for personer som av olika anledningar inte kan ta sig till ett
bokat mote pa plats eller som inte har mojlighet att prata i telefon pa kontorstider. I
nuldget bedrivs detta arbete l16pande alltefter att personer hor av sig. Vi svarar pa alla
mejl som kommer till oss. Vi har dock inte utvecklat ndgon specifik plan, metod eller
avsatt sarskilda medel for att arbeta med mejlradgivning eller stod via internetforum. Vi
har i perioder haft en “frageldda” pa Qruiser, som ar ett internettcommuity for
HBTQ-personer, dar kuratorn svarar pa HBTQ-relaterade fragor.

Vi ser stor potential i att utveckla stdd och radgivning 6ver Internet. Genom
mejlradgivning, chattstod, “internetvandring” eller fragelador gar det att med relativt
enkla medel nd ut med stod till ett stort antal personer och na fler grupper an vi
vanligtvis nar. Manga verksamheter, sa som tjejjourer och ungdomsmottagningen visar
goda resultat av att erbjuda till exempel chattstéd och frageforum. Férdelarna med att
utveckla stod dver Internet mer ar att forenkla moéjlighetena till kontakt fér personer i
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behov av stod. Internet ar idag ett sjalvklart kommunikationsmedel for personer i nasta
alla aldrar och nar det galler kiansliga omraden ar det viktigt med forum dar det ar enkelt
att fa kontakt med kunniga personer och att anonymt kunna stalla fragor. Stod via
Internet far dock inte ske pa bekostnad av att kunna erbjuda stod via verkliga moten.
Darfor ar ett viktigt omrade att se 6ver hur vi kan utveckla metoder for stod via Internet
och har ska inte underskattas att det kan behovas sarskilda medel for att fa till en
kvalitativ verksamhet.

Ett solskensexempel pa mejlradgivning fran var verksamhet ar en man i 60-arsaldern
som hade bestamt sig for att ta sitt liv pa grund av att han misstankte att han var
hivpositiv efter att under lang tid haft sex med man vid sidan om sitt dktenskap. Han
hade en plan for sitt forsvinnande men ville stélla en sista fraga till RFSL innan han skred
till verket. Det ledde till en mejlkorrespondens under nagra veckor som resulterade i att
han berattade 6ppet for sin fru om allting. Han horde av sig en tid senare och berattade
radgivningen hade raddat bade dktenskapet och livet dd han nu kommit ndrmare sin fru
an nagonsin och fatt livsgnistan tillbaka.

Funktionsnedsattningar

RFSL Goteborg for i nuldget ingen statisktik 6ver hur manga personer med
funktionsnedsattningar som soker stod hos oss. Detta da funktionsnedsattningar ar ett
brett omrade och vi inte kommit fram till hur den statistiken i sa fall skulle se ut. Det ar
dock viktigt for RFSL Goteborg att vi ar en verksamhet som ar tillganglig och
valkomnande for alla HBTQ-personer. Enligt kuratorns uppskattning har ca 1 av 10 av
personerna i stddsamtal en funktionsnedsattning inom omradena neuropsykiatriska
eller sa kallade intellektuella funktionsnedsattningar. Det ar en indikation pa att vi i
nagon man ndr ut till personer med funktionsnedsattningar. Att arbeta
tillgangliggorande for personer med olika funktionsnedsattningar ar ett omrade som
RFSL Goteborg vill utveckla mer inom samtalsmottagningen och inom 6vrig verksamhet.
Har handlar det om att gora stod och information anpassat till olika personers/gruppers
forutsattningar. Vi vet att HBTQ personer som till exempel bor inom
gruppboendeverksamheter inte nas av information om HBTQ-fragor i lika stor
utstrackning som genomsnittspersonen. Vi ser stora behov inom flera grupper av
personer med funktionsnedsattningar. Det kan till exempel handla om den speciella
situation som det innebdar att vara utsatt for flera diskrimineringsgrunder samtidigt som
samverkar och det kan handla om att kunna fa stéd och radgivning utifran sina speciella
forutsattningar. For detta kravs resurser och i vissa fall specialiserad kunskap. [ nuldget
har vi kontakt med Forum Skill for kunskapsutveckling och samverkan i frdgor som ror
intellektuella funktionsnedsattningar. Nar det giller neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar och andra typer av funktionsnedsattningar saknar vi i nulaget
regelbunden samverkan med verksamheter som arbetar med fragorna.

Forebyggande insatser for alkohol- och drogbruk

Studier visar att HBTQ-personer anvander mer alkohol och narkotika dn befolkningen i
genomsnitt. Transpersoner har hogst konsumtion av alkohol och narkotika i jamforelse
med dvriga befolkningen, bogar anvander narkotika i 3 ganger storre utstrackning dn
man i genomsnitt, lesbiska dricker fyra ganger mer alkohol dn kvinnor i genomsnitt och
bisexuella ser ut att anvanda alkohol och narkotika i dubbelt sa stor utstrackning som
ovriga befolkningen enligt Folkhdlsomyndigheten (2015). Vi skulle i Goteborg och/eller
i hela Vastra Gotalandsregionen behova riktade insatser till dessa malgrupper for att
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starka halsa och livssituation och motverka missgynnande forhadllanden for dessa
grupper. RFSL Goteborg skulle till exempel kunna arbeta i projektform med malsattning
att forebygga alkohol- och drogmissbruk.

Bisexualitet

Bisexualitet ar ganska osynligt i denna rapport och det ar talande for situationen for
bisexuella i stort, det ar en osynliggjord grupp. I Folhdlsomyndighetens rapport (2015)
toppar bisexuella ohdlsotalen pa flera omraden. Har skulle behova ses over vilka
insatser som kan stiarka bisexuellas halsa och livsvillkor. Detta ar ett omrade som RFSL
Goteborg inte uppmarksammat specifikt dven om vi moter manga bisexuella.

Aldre HBTQ-personer

Det finns en stor efterfragan pa insatser/stod riktade till aldre HBTQ-personer. Nar det
galler HBTQ-fragor finns ett stort fokus pa ungdomar generellt sett i samhallet. Inom
kuratorsverksamheten har vi inga begransningar uppat nar det galler dlder, men inom
gruppverksamheter, sa som samtalsgrupper har de flesta satsningar varit riktade till
personer under 30 ar. Har skulle samtalsgrupper for dldre kunna vara en vilkommen
satsning. Det ar till exempel manga som har efterfragat en samtalsgrupp for personer
som kommer ut sent i livet.

Bostadsbrist/Hemloshet

Aven om RFSL arbetar med HBTQ-fragor mirks bristen pa bostider tydligt i vad som ar
aktuella behov pa var samtalsmottagning. Bristen pa bostad paverkar klienternas
maende och livssituation pa ett mycket patagligt satt. Uppskattningsvis fragar 1 av 4
klienter i stddsamtal om hjdlp med att hitta bostad. Detta géller fraimst de som ar nya i
Sverige men dven bland dem som ar uppvuxna i Sverige ar fragan om tillgang till bostad
ett markbart problem. Det ar inte ovanligt att till exempel depressioner,
suicidbendgenhet, angestsyndrom eller sjdlvskadebeteende blivit patagligt battre sedan
en klient som saknat bostad fatt en fast bostad. Aven om vart omrade &r att arbeta med
HBTQ-fragor anser vi att bostadsbristen ar relevant att ta upp en rapport om laget da
det ar ett sa pass kdannbart problem. Det 4r manga situationer dar tillgang till en fast
bostad skulle vara den mest betydande insatsen for att skapa stabilitet, trygghet och
halsa. Har skulle RFSL Goteborgs kuratorsverksamhert vilja ha en battre kontakt med
socialtjanst och andra verksamheter som beviljar bostader. I forlangningen handlar det
om att det ar ohallbart att arbeta med socialt arbete pa det sattet som vi gor idag nar det
inte finns tillgang till sd pass grundlaggande manskliga behov som nagonstans att bo.

Vi skulle behova vara ett team!

For att arbeta med sociala fragor i den omfattning och den allvarlighetsgrad som vi
moter pa RFSL Goteborg behover vi vara ett team for att det ska vara professionellt
héllbart. Aven om vi avgransar vart uppdrag till att endast erbjuda endast kortvarig
radgivning, kris- och stodsamtal ar det ohadllbart att vara 1 kurator som har hand om
detta ensam. Detta da vi inte har ndgon 6vrig personal som arbetar med fragorna och
ingen reception som kan avlasta administrationen med de inkommande férfragningarna.
Att vara ensam i detta arbete ar ohallbart arbetsmiljomassigt och det féorsamrar i
forlangningen kvalitén pa det stdd vi erbjuder. Det bor vara minst 2 anstallda pa denna
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typ av verksamhet for att kunna bedriva ett bra utvecklingsarbete och foér att kunna
avlasta varandra. Utifran behoven hos dem som soker stod hos oss ar det orimligt att
endast erbjuda kortvariga insatser da problemen ofta dr av den arten som kraver langre
stodkontakter och mer omfattande insatser. Man kan diskutera i vilken man RFSL
Goteborg ska vara utforare av detta detta stod och i vilken man var roll ar att lotsa till
andra stodverksamheter. Var generella erfarenhet ar att dem som soker sig till oss gor
det for att de vill ha stodet fran just oss eller for att det stod de behover inte finns pa
annat hall. Manga uttrycker att de har fortroende for oss, kdnner sig trygga hos oss, och
nar man val fatt kontakt vill man bygga vidare pa den och inte bli hanvisad nagon
annanstans. Det finns ett stort varde i att kunna fanga upp och erbjuda stod till en
person i ett skede nar denne tagit steget att soka hjalp. Allt for manga vittnar om
erfarenheter att standigt bli hanvisade vidare till nya kontakter. Nar det galler till
exempel utsatthet for vald i nara relationer, hedersvald, eller att vara transperson som
funderar pa suicid for att samhallet ar for svart att leva i galler det att kunna f6lja den
personen under en langre tid, finnas kvar och f6lja upp for att en verklig
foradringsprocess ska bli mojlig. Pa RFSL Goteborg ar vi flexibla och frangar var
avgransning pa 5 samtal per person i situationer dar vi bedomer det viktigt med fortsatt
kontakt. For att kunna erbjuda langre stodkontakter kravs dock mycket mer resurser an
vi har in nulaget. Hittills har vi kunnat erbjuda ett gott stdd med goda resultat, vi kan
ofta med sma medel gora stora skillnader i den enskilda manniskans liv. Vi vill kunna
fortsatta bedriva detta viktiga arbete och gora det pa ett mer hallbart satt.
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